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Qui sommes-nous ?
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e Formateur depuis 2015

e Co fondateur de Cerfifopac avec son frere, Tanguy
e 200 audits Qualiopi réalisés
e Chargé du développement

et de la relation commerciale

Voir I'interview B-Smart ici: QUALIOPI, GAGE DE QUALITE ?

hittps://www.bsmart.fr/video/109279-smart-education-emission-0



https://www.bsmart.fr/video/10979-smart-education-emission-03-janvier-2022
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e Fondateur et gerant de FG CONSULT et FG FORMATION
e Auditeur de certification (Qualiopi / CACES / ISO%001)

e + de 600 formateurs independants et OF accompagnés dans
leurs demarches : NDA / QUALIOPI / CPF / Financements

e J'aifait 47 fois le tour de la planete pour aider mes clients
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Le CPF, qu'est-ce
que c’est ?
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Définition

COMPTE

FORMATION

Le compte personnel de formation (CPF) permet d'acquérir des droits &
la formation mobilisables tout au long de sa vie professionnelle. Il a une
vocation universelle et s’adresse a tous les actifs.

Il est géré par la Caisse des Dépdts et Consignations.

NOMBRE D'ORGANISMES, D'ACTIONS DE FORMATION, COUT MOYEN DES FORMATIONS ET DUREE MOYENNE

10 713 349 407 2439 € 83 h 1
organismes de formation actions de formation en moyenne par formation en moyenne par formation 5 00 €
NOMBRE DE DOSSIERS, MASSES ENGAGEES, COUT MOYEN ET DUREE MOYENNE p ar dan
i crédité pour chaque utilisateur

1729 860 2 456 M€ 1420 € 80 H ;/k dans la limite de 5 000 €

dossiers engagés engagés colt moyen pédagogique par dossier en moyenne par formation


https://opendata.caissedesdepots.fr/pages/moncompteformation_offre0/ation_offre0/
https://opendata.caissedesdepots.fr/pages/moncompteformation_formationsengagees/
https://opendata.caissedesdepots.fr/pages/moncompteformation_offre0/ation_offre0/
https://opendata.caissedesdepots.fr/pages/moncompteformation_formationsengagees/

y |
@F}}FG FORMATION -‘ré Qualiopi)),

FORMEQ & GQAN DIR certifo E M REPUBLIQUE FRANGAISE

Quelques schémas

Carte 1: La couverture nationale des organismes
de formation fin 2021

Graphique 1: Un peu plus de 2 millions de dossiers
CPF validés en 2021 (hors annulations)

2021
2020

Demandeurs d’emploi

. Salariés et autres
Légende :

[ 37-122)

70 [123 - 226)

B (227 - 350)

Il (351 - 2 295)

1 000 000 2100 000
dossiers dossiers

N Wall
)
DOM - COM : 934 ‘é\ )

Source : Rapport annuel 2021 Mon Compte Formation Gestion administrative, comptable et financiere de la CDC

~J
L
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Le CPF, qu'est-ce que c’est ? /et eome coiiien

CPF : Compte Personnel de Formation EDOF : Espace des Organismes de Formation

Public bénéficiaire Centre de formation éligible

e Acquérir et utiliser des droits a la formation Accéder au back-office du CPF
Créer et mettre d jour son catalogue d’'actions
Réaliser le suivi des dossiers

Facturer et suivre I'avancement des paiements

Pendant toute sa carriere professionnelle Tant que I'organisme de formation reste éligible
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EN N Espace des
FRANCAISE (el 418 Organismes de & Mo pmpLs

FORMATION| Eormation

Tableau de bord

Tableau de bord

Données administratives

Données financiéres

Gestion des coordonnées 5/5 0 0 O 0

Note moyenne des Dossier non traité Dossier en cours de validation Déclaration du service fait a Dossier a facturer
Catalogue avis stagiaires par le titulaire réaliser

Exporter le détail

Dossiers

Assistance

Besoin d'informations complémentaires ?
Des ressources sont a votre disposition.

Pour suivre |'actualité et consulter Pour comprendre les regles d'utilisation de la
les modes d’emploi des fonctionnalités EDOF : plateforme et de saisie de |'offre de formation :

Accédez a votre portail d'information PIOF Téléchargez le guide d'utilisation et de saisie EDOF




- ‘5
(4% FG FORMATION ‘r§ Qualiopi)),
\+_/ FORMER & GRANDIR ~ CEMIfO g ntrumucu mancast

Les conditions
d'éligibilité au CPF
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Les conditions d'éligibilité

e |l faut respecter les mémes exigences que lors de la demande initiale

d’'enregistrement de la déclaration d’'activité

https://entreprendre.service-public.fr/vosdroits/F19087 E

A oo 7 . . H i -
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e Respecter lesregles d'éligibilité des actions de formation

Notre article sur le sujet : https://certifopac.fr/qualiopi/referencement-financeur/compite-personnel-formation-cpf/



https://entreprendre.service-public.fr/vosdroits/F19087
https://certifopac.fr/qualiopi/referencement-financeur/compte-personnel-formation-cpf/

Les conditions d'éligibilité

. Exceptions législatives

Bilan compétence
4%

Permis de conduire
Répertoire Spécifique 16%
56%

VAE : Validation des acquis par I'expérience
ACRE : Accompagnement a la création et reprise d’'entreprise
RNCP : Répertoire national des certifications professionnelles

Source : Rapport annuel 2021 Mon Compte Formation Gestion administrative, comptable et financiere de la CDC
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Pieces a fournir
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L"OF propose des formations
préparant  des certifications
inscrites au Répertoire National des
Compétences Professionnelles

L'OF propose des formations
préparant a des certifications
inscrites au Reépertoire Spécifique

L'OF propose des actions « Bilan de
compétences »

L'OF propose des actions création /
reprise d'entreprise

Pour I'ensemble des formations
destinées a étre commercialisées sur
MCF

*Fichier contenant les codes et
intitulés des certifications pour
lesquelles I'OF est habilité a former

* Fichier contenant les codes et
Intitulés des certifications pour
lesquelles habilité a former

*Fichier avec les noms et
coordonnées des formateurs, leur
titre et qualité

*Fichier avec les accréditations Test

* Fichier avec les noms et
coordonnées des formateurs, leur
titre et qualité

*Contenu détaillé des formations
envisagées (dont programme de
chaque formation)

*Grille des tarifs



Habilitation de mon offre

Option 1 : S’adosser a une certification existante

“Location” de certification

processus certifié
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Option 2 : Créer sa propre certification

“Propriétaire” de certification

e Systeme de redevance commerciale envers le
propriétaire de la certification (Exemple : ENI, TOSA,
etc.)

Taux de refus des dossiers tres élevé (80%)

https://www.francecompetences.fr/recherche_certificati
onprofessionnelle

https://certifpro.francecompetences.fr/
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Le RS / RNCP,
qu’'est-ce que c’est ?
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France compétences, deux répertoires nationaux : O

Le RS Le RNCP
Répertoire spécifique Répertoire national des certifications professionnelles
e Les certifications de spécialisation ou de e Les certifications professionnelles ciblant un ou
professionnalisation ou ciblant des compétences plusieurs métiers

transversales (ex. les langues) ou
complémentaires d un ou plusieurs métiers

&3
"4
&3

France compétences - Barre de recherche
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Comment trouver une
cerlification proche
de ma formation ?




Une certification proche
de ma formation ?

e Site France Compétences :

2 FG FORMATION -r

eeeeeeeeeeeeeeeee

\ / FORMER & GRANDIR  Certifo  wasmon


https://www.francecompetences.fr/recherche_certificationprofessionnelle/
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Etude de la
concurrence
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e Site Mon Compte Formation



https://www.moncompteformation.gouv.fr/espace-prive/html/#/formation/recherche
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Le partenariat avec
un certificateur
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certificateur

e |dentifier le nombre d'OF déja habilités

e Contacter le certificateur

e Connaitre ses conditions

e Valider un accord
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En resume

|1 - Identifier une certification (RS / RNSP / concurrent)
compatible avec votre formation

2 - Déterminer les éventuelles adaptations a réaliser
3 - Contacter le certificateur pour discuter des conditions
4 - Se preparer a Qualiopi (+ NDA)

5 - Se certifier
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Se préparer a Qualiopi
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Se préparer a Qualiopi

e Pourquoi se préparer?

e Le piege des offres clés en main@

e Les criteres aregarder pour bien choisir sa préparation:

e L'expérience / notoriété du consultant
e lesrésultats / les avis clients / les references
e |a qualité / nombre de documents

o les possibilités de financements
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Se préparer a Qualiopi (rosouuion Wb 2=
L'offre FG FORMATION

+ de 600 OF accompagnes - 100% de réussite

Auditeur de cerfification (Qualiopi / ISO92001 / CACES)
AFTRAL / Décathlon / AMADEUS + nombreux formateurs...

Tutos vidéos + systeme documentaire allége

Preparation Qualiopi possible en 3 jours
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Se préparer a Qualiopi
L’'offre FG FORMATION

e |les avis clients : avis googdle

e Qu'en dit Malik?e

e Nous sommes certifies Qualiopi -> financements possibles

e Garantie : certifié ou remboursé


https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&q=fgformation#lrd=0x478ae7a9db728999:0x1485c92ca1f99529,1,,,
https://www.youtube.com/watch?v=r-SmrAox1FU

Les avis FG FORMATION

Voir les photos

FG Formation

Site Web Itinéraire Enregistrer

49 101 avis Google ®

Services aux entreprises a Renage

Adresse : 50 Chem. du Marais Fleury, 38140 Renage
Horaires : Ouvert - Ferme a 19:00 ~

Téléphone : 04 76 65 85 32

Extérieur

leslie monchaux
1 avis

FORMER & GRAND!Q certifo E M REPUBLIQUE FRANGAISE
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J 3 avis - 1 photo :

il y a une semaine = NOUVEAU

Excellent accompagnement de FG Formation tout au long de ma préparation QUALIOPI , obtenue
avec succes . Je recommande vivement.
Visité en novembre

|. J'aime

¢ il y a un mois

Formation et contenu de qualité. Une belle équipe performante et sympathique.
Visité en octobre

I. J'aime

Armand AB :
2 avis 5
il y a un mois

Trés bonne formation , simple et efficace.

Les vidéos permettent de bien comprendre les indicateurs, et la mise a disposition des document en
format Word |, est un vrai avantage. Je recommande vivement!!

Visité en octobre
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Offre performance

1390€ HT

Apprenez et préparez
votre certification
Qualiopi
épaulé par un expert
() KIT Dédlaration d'activité
(¥) Formation en ligne
(©) Kit documentaire

Guide de préparation a
Qualiopi

Aide a la sélection de
Forganisme certificateur

(¥) Accés aux communautés
@ Les Bonus

Systéme documentaire
allége

@ Guide d'audit

Masterclasse: Tout savoir
sur les financements

+ 2 heures de coaching

2090€ HT

Apprenez et préparez votre

certification Qualiopi
avec un audit a blanc

réalisé par un expert

@ KIT Déclaration d"activité
(¥) Formation en ligne
(¥) Kit documentaire

® Guide de préparation a
Qualiopi

Aide a la sélection de
Forganisme certificateur

(¥) Accés aux communautés
@ Les Bonus

Systéme documentaire
allége

@ Guide d"audit

Masterclasse: Tout savoir
sur les financements

+ Audit blanc

2490€ HT

Apprenez et préparez votre

certification Qualiopi
avec un audit a blanc

épaulé par un expert

@ KIT Dédaration d'activité
(v) Formation en ligne
@ Kit documentaire

® Guide de préparation a
Qualiopi

Aide a la sélection de
Forganisme certificateur

(©) Accés aux communautés
@ Les Bonus

Systéme documentaire
allégé

@ Guide d"audit

@ Masterclasse: Tout savoir
sur les financements

+ 2 heures de coaching
+ Audit blanc

Formation CPF: La bonne
+ méthode ( Valeur: 790 €
HT)

e Garantie:
Certiifié ou
remboursé

e FG FORMATION =
QUALIOPI:
Financements
possibles

e Cadeau:
1h de coaching
offert

www.fgformation.fr
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Se faire certifier Qualiopj
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Aot Il l Point sur | c?\./emr de

vofire certification

Audit de
renouvellement

’l

Audit de
surveillance

Satisfaction des
exigences du référentiel @ Période possible
national qualité ‘ pour la réalisation
P de 'audit de
surveillance

ﬁ Construction ou mise & jour du dossier client & planification

CISION Qe cerfncarion et egairion au cerftiricat

— T

Fin de la période de validité de la certification de 3 ans
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L'application Certifopac permet de :

e Se documenter @‘ La librairie de Certifopac

~~ Retrouvez ici les documents dont vous avez besoin

e Diffuser et mettre a jour ses informations

administratives;

e Consulter la liste des audits passés, en cours et & SRE s , Vidéo
Retrouvez ici les vidéos dont vous avez besoin
venir; B Audits H
e Préparer son audit en consultant le planning B Certification
d’audit et en deposant des documents de O wisinformations ( Documentation
Retrouvez ici les documents dont vous avez besoin
preuve @

E Documentation

e Traiter les non conformités éventuelles en
proposant des actions correctives et en
déposant des preuves complémentaires

e Télécharger mon certificat et connaitre en temps
réel le statut (certifié, suspendu, retiré, etc.)

e Remplir le formulaire d’émargement de fin

d'audit afin d'évaluer votre satisfaction


https://certifopac.fr/qualiopi/processus/audit/
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Appréhender I'audit

Questions préliminaires avant remplissage

Actions de formation - AFC

o
£
z

o

3

B Page d'accueil o Mettez-vous en ceuvre des prestations conduisant a une certification professionnelle (inscrite au RNCP) ?
o Etes-vous responsable de I'analyse du besoin du bénéficiaire ?
B Audits

6 Réalisez-vous des formations par alternance ?

B Certiication Accueillez-vous des personnes en situation de handicap ?
" . Y a-t-il des prérequis a respecter afin de réaliser la prestation ?
©® Mes informations i prereq p f a presta

Etes-vous responsable de la détermination des conditions d'accés et des procédures de positionnement des prestations réalisées ?
B Documentation i
0 Etes-vous prestataire indépendant ? (Vous assurez seul les différentes fonctions)
o Faites vous appel a |a sous-traitance ou au portage salarial pour réaliser les prestations ?
o Les prestations dispensées au bénéficiaire comprennent-elles des périodes de formation en situation de travail
o Vous arrive-t-il de traiter en direct avec des financeurs de |a formation professionnelle (OPCO, pdle emploi, etc.) dans le cadre de vos prestations ?

Une équipe pédagogique existe-t-elle 7 (hors prestataire indépendant)

Vous arrive-t-il de traiter en direct avec les entreprises des bénéficiaires (DRH, Gérant, Responsable formation, etc.) dans le cadre de vos prestations ?

C00000000000O0
Q0000000060060 0O

Avez-vous eu 3 traiter des insatisfactions, difficultés ou réclamations ?
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Se faire certifier Qualiopi

Informations exhaustives, claires et fransparentes fournies par une équipe jeune et agile

de 10 salaries

Service administratif et commercial reactif et disponible L

e e : L 04 27 88 81 30
Expertise significative au sujet de Qualiopi
1 600 références clients

Entouré d'un réseau de 60 auditeurs externes, experts et compétents
Application d’audit simple et intuitive

1 million d'euros de chiffre d'affaires

"

Impliqué localement

@
| SAPEURS # POMPIERS | A=P\V

DE FRANCE ACTEURS ECONOMIQUES DE LA PLASTICS VALLEE

Retours clients tres satisfaisants



Se faire certifier Qualiopi
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Site Web Itinéraire Enregistrer Appeler

5,0 # & 4 % 119 avis Google ®
Service d'évaluations pédagogiques a Montréal-la-Cluse
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PH :
5 avis .
* % A% % ily aune semaine | NOUVEAU

Je recommande cet organisme. lls sont d'un grand soutien, bien organisés et professionnels. lls sont
également flexibles en matiere de paiement et acceptent les échelonnements, ce qui aide beaucoup les
indépendants comme moi. lls ont fourni un bon soutien et ont trés bien mené la procédure de
certification. L'auditrice était ponctuelle, patiente et professionnelle. Elle a mené l'audit de maniére
organisée et précise.

Visité en octobre

Matsec Bureau
1 avis

*k Kk kK ily a4 mois
Certifopac nous a trés bien accompagné dans notre démarche de certification Qualiopi. Les informations

données sont claires. Le portail informatique permet de suivre I'évolution de la démarche de certification.
Nous avons eu un excellent relationnel avec nos deux auditeurs. Les interlocuteurs sont trés réactifs.

Visité en juin
Fabienne FONTAINE .
2 avis ’
%Kk %k il y a3 mois

Certifopac mérite sa réputation pour son professionnalisme en assurant sérieux, écoute, réactivite et
bienveillance. Merci pour notre belle collaboration depuis 3 années et votre investissement constant
pour proposer aux clients un service fiable, moderne et efficace!

# certifopac # audits de certification Qualiopi

Visité en juin
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Avez-vous
o5 e

des 4

Questions ?
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Merci pour
votre
attention !




