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Pourquoi Qualiopi est-il 

payant ?



Le Ministère du Travail a choisi de déléguer la gestion des certifications à des opérateurs 

indépendants appelés « Organisme certificateur Tierce-Partie ». 

Il s’agit d’un dispositif sous accréditation.

Sources : 

https://certifopac.fr/qualiopi/ressources/calcul-duree-audit/  

Pourquoi Qualiopi est-il payant ?

A ce titre, Certifopac est accrédité par l’Instance Nationale d’accréditation pour délivrer Qualiopi.

(Accréditation n° 5-0620. Portée disponible sur www.cofrac.fr)

Les certificateurs sont des entreprises de droits privées sauf pour des publics spécifiques (auto-école, 

Ecole de la Seconde Chance, etc.) qui disposent de leurs propres instances de labellisation.

https://certifopac.fr/qualiopi/ressources/calcul-duree-audit/


Le montant de la certification est directement proportionnel à la durée des audits réglementaires. Pour 

rappel, la durée est fonction de : 

Sources : 

https://certifopac.fr/qualiopi/ 

Durée = Coût

Le ou les catégories 

d’action à certifier 
Actions de formation;

Bilans de compétences; 
Validation des acquis de 

l’expérience;
Formations par apprentissage).

Le chiffre d’affaires 

affecté aux catégories 

à certifier. Trois 

tranches existent :
Moins de 150 000 euros;
Entre 150 000 et 750 00;

Euros et au-delà de 750 000 euros.

Le nombre de sites 

à auditer: 
la durée de l’audit 

augmente en fonction de 
nombre de sites à auditer. 

On parle alors de « Multisite ».

La notion de 

« Nouvel Entrant »
Un organisme dans sa première 

année d’activité, qui n’a pas 

encore déclaré de Bilan 

Pédagogique et Financier, verra 

son audit de surveillance majoré 

d’une demi-journée.

https://certifopac.fr/qualiopi/


Contractualisation

Audit 

Initial
Audit de Surveillance 

(Majoration nouvel entrant)

Audit de 

Renouvellement

Décision initiale de 
Certification

Construction ou mise à jour du 

dossier client + planification

Montant moyen sur 3 ans* :
2 200 € HT le cycle

Soit 733 € HT par An
Soit 61 € HT par mois

Fin de validité du 
certificat (cycle 1)

Coût Moyen du marché
Simulation avec organisme « Nouvel Entrant » sur catégorie « Formation continue » et moins de 150 000 € de chiffre d’affaires (90% des demandes)

Tarif Journalier Moyen (TJM) HT, tout inclus : 1 100 €

*Uniquement dans le cadre du 1er cycle. Au prochain cycle: 

1 650 € HT le cycle

Soit 550 € HT par An

Soit 46 € HT par mois

1 Jour : 1 100 € HT
1 Jour : 1 100 € HT 1 Jour : 1 100 € HT



Pour comprendre et comparer des devis, il faut parler la même langue.

Une seule variable, le Taux Journalier Moyen, Hors Taxe : il s’agit du montant pour lequel le certificateur est 
capable de réaliser la prestation + toutes les tâches annexes.

Le taux Journalier Moyen peut s’entendre avec ou sans frais « annexes ». On parle alors de coût caché :

• Les frais de déplacements de l’auditeur (forfaitaires ou au réel ?) : allongement de la facture

• Les frais de dossier

• Les frais d’accès ou d’élaboration du dossier sur une application web

• Les redevances annuelles

• Les frais de traitement de non-conformités

Nota 1 : Un TJM peut passer du simple au double en prenant en compte les coûts cachés. Pensez-y !

Nota 2 : Si vous choisissez un accompagnement, les frais de celui-ci viennent s’ajouter au tarif de l’audit !

Les coûts visibles

Sources : 

https://certifopac.fr/qualiopi/ 

https://certifopac.fr/qualiopi/


Le certificat Qualiopi est valable 3 ans, renouvelable ou non. Il est possible à tout moment 

de transférer son certificat Qualiopi vers un autre organisme certificateur accrédité (Cf Arrêté du 

31 mai 2023 Article 7)

Êtes-vous attaché à votre liberté de choix ? Que ferez-vous dans 3 ans ? Si vous n’avez pas la réponse, évitez un 

engagement avec un certificateur qui pratique des coûts invisibles :

• Frais de non renouvellement de certification

• Frais de transfert vers un autre certificateur : parfois plusieurs centaines d’euros !

• Redevance annuelle

Les coûts invisibles

Sources : 

https://certifopac.fr/qualiopi/ 

https://certifopac.fr/qualiopi/


Un montant à régler chaque année, difficilement compréhensible car pas forcément 

corrélé avec les durées d’audit. Une augmentation moyenne de 30% par rapport à un cycle 

classique.

• La redevance annuelle est une tactique permettant de rendre captif le certifié. On ne sait plus ce que 

l’on paie car le paiement n’est pas associé à un audit.

• Un calcul du coût du cycle de certification difficile à faire du fait du règlement de la redevance chaque 

année

Focus : La redevance annuelle

Important : vous ne pourrez pas vous extraire de cette situation en demandant un transfert de certification 

tant que vous n’aurez pas réglé votre redevance annuelle ! C’est la double peine, car certains exigent en 

plus des frais de transfert de plusieurs centaines d’euros.

Il en coûte ainsi environ 1 000 € parfois pour simplement s’extraire d’un organisme certificateur sans scrupule.

Grande vigilance avant de signer un contrat de certification, demandez si des redevances s’appliquent ! Et si 

il y a des frais de transfert ou de non renouvellement de certification !!!!

Sources : 

https://certifopac.fr/qualiopi/ 

https://certifopac.fr/qualiopi/


Contractualisation

Audit 

Initial
Audit de Surveillance 

(Majoration nouvel entrant)

Audit de 

Renouvellement

Décision initiale de 
Certification

Fin de validité du 
certificat (cycle 1)

Redevance Annuelle
Le montant de la redevance annuelle doit apparaitre sur votre proposition de contrat ou dans les CGV, demandezle ! 

Estimation basée sur une redevance annuelle de 600 € HT

Tarif moyen du cycle : 

2 300 € HT le cycle (au lieu de 1 650 € HT de tarif moyen)

- Soit une hausse de 40%

- Un règlement de la redevance 2 même si vous décidez de ne pas renouveler !

1 Jour : 1 100 € HT + 12 Mois : 600 € HT + 12 Mois : 600 € HT

Sources : 

https://certifopac.fr/qualiopi/ 

https://certifopac.fr/qualiopi/


Et Certifopac ?



L’offre de Certifopac se veut transparente, claire, et sans engagement financier dans le temps.

Sources : 

https://certifopac.fr/qualiopi/ 

L’offre de Certifopac

Pas de redevance annuelle

Un paiement pas à pas, à la prestation

Des frais de déplacements d’auditeurs inclus dans le TJM

Aucun frais de dossier

Aucun frais d’accès à Appolo, notre application d’audit

Un tarif « All inclusive », sans frais caché

Sans engagement financier à la fin du cycle

https://certifopac.fr/qualiopi/


Faire un devis



Devis Qualiopi

Sources :

https://certifopac.fr/qualiopi/devis/

Il est possible de réaliser une demande de certification sur certifopac.fr

➢ C’est gratuit et sans engagement

➢ Moins de 5 minutes top chrono

➢ Respect du RGPD : aucune demande de document à ce stade

➢ Un humain repasse systématiquement derrière votre demande. 

Un peu de patience avant de recevoir votre proposition 

commerciale directement sur Appolo.

Devis

https://certifopac.fr/qualiopi/devis/
https://vae.gouv.fr/
https://certifopac.fr/qualiopi/devis/


Merci pour 

votre attention !

www.certifopac.fr
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